Z5. Plan komunikacji

Plan Komunikaciji dla Lokalnej Strategii Rozwoju LGD Korona Sadecka zostat przygotowany zgodnie wytycznymi czyli:
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W oparciu o przeprowadzong diagnoze i badania spoteczne zidentyfikowano potencjalne problemy komunikacyjne, czy tez kwestie kluczowe jakie nalezy bra¢ pod uwage przy budowie planu
komunikacji (potrzeby),

kolejno okreslono cele komunikaciji (dopasowane do zdiagnozowanych potrzeb), do celéw tych przydzielono dziatania komunikacyjne, a do dziatan Srodki przekazu wraz ze wskaznikami i
przedstawiono to w harmonogramie realizacji - uktad roczny 2016 - 2023,

kazde dziatanie komunikacyjne zostato zaadresowane do danej grupy/grup adresatéow (grupa docelowa). Ponadto zdefiniowano grupy defaworyzowane i stosownie do ich potrzeb
komunikacyjnych dobrano dziatania komunikacyjne tak aby proces komunikacji byt efektywny,

wskazano takze generalne efekty dziatan komunikacyjnych,

oraz dokonano wyceny — okreslono budzet Planu Komunikacji.

W Planie Komunikacji skoncentrowano dziatania wokot: doboru dziatari komunikacyjnych i Srodkéw przekazu w taki sposob, aby Plan Komunikacji nie tylko byt narzedziem przekazu informacji od
nadawcy - LGD Korona Sadecka do odbiorcow, ale takze byt narzedziem pozyskiwania informacji zwrotnej od spotecznosci lokalnej; wigczeniu do zestawu uzywanych $rodkdw przekazu wielu
$rodkéw realizujacych zasade partycypacji spotecznej, czyli wspdtuczestnictwa spotecznosci lokalnej w dziataniach komunikacyjnych; uzywanie réznorodnych dziatan komunikacyjnych i srodkéw
przekazu tak, aby przekaz byt wielokanatowy, trafiat do réznych grup odbiorcéw poprzez rézne Srodki przekazu, przy uwzglednianiu kanatéw przekazu uwazanych za spoteczno$¢ lokalng
(zrodto danych: badania spoteczne, warsztaty — w ramach tworzenia LSR) za najefektywniejsze czyli: przekazu wykorzystujacego Internet, spotkan informacyjnych z mieszkaricami oraz organizacii
wydarzen i imprez lokalnych.



Plan Komunikacji w zaprezentowanej postaci jest efektem partycypacyjnego podej$cia do jego tworzenia. W trakcie badan
ankietowych PAPI z mieszkaricami oraz CAWI z przedstawicielami lokalnych podmiotéw i instytucji oraz cztonkami LGD wskazano
jakie kanaty komunikacji sg pozadane, i jakie sprawdzity sie w poprzedniej perspektywie finansowej. Dlatego Plan zakiada kontynuacje
sprawdzonych $ciezek komunikowania oraz zintensyfikowanie komunikacji internetowej. Zatozenia Planu byly takze konsultowane i
zaakceptowane przez uczestnikéw narady obywatelskiej oraz Walne Zgromadzenie Cztonkéw LGD.

Cele dziatarh komunikacyjnych wynikajace z przeprowadzonej analizy potrzeb/probleméw komunikacyjnych.

Bazujac na wnioskach z przeprowadzonej analizy (badania spoteczne z mieszkancami obszaru LGD, warsztaty i spotkania w ramach

opracowywania LSR) Plan Komunikacji opiera sie na trzech celach:

Cel 1: Szeroka informacja o dziataniach podejmowanych i przewidzianych do podjecia przez LGD.

Uzasadnienie dla celu 1:

o badani mieszkarnicy wskazywali, ze stale wystepuje niedostatek dziatarn prowadzonych w takich obszarach jak: rynek pracy, oferta
spedzania wolnego czasu oraz turystyka. LSR zaklada dziatania w tych zakresach wiec nalezy o tym szeroko informowaé
spoteczno$¢ lokalng;

o Wwsrod trzech najbardziej pilnych potrzeb rozwojowych mieszkancow gmin LGD Korona Sadecka znalazty si¢ takie zagadnienia
jak: rozwdj infrastruktury turystycznej, rekreacyjnej lub kulturalnej, réznicowanie zatrudnienia, w tym tworzenie infrastruktury
stuzacej przetwarzaniu produktdw rolnych celem ich sprzedazy oraz prowadzenie dziatari marketingowych w zakresie promocji
produktdw rolnych, rozwéj infrastruktury drogowej. Ponadto nieco ponad Y badanych mieszkancéw z terenu LGD wskazata, iz
szlaki turystyczne, historyczne (w tym szlaki rowerowe) nalezy wspiera¢ i rozwija¢ w przysztosci. Na drugim miejscu pod
wzgledem czestosci wskazan uznano agroturystyke (18%) a nastepnie imprezy lokalne, wydarzenia (17%). Zdaniem instytucii
dziatajacych na terenie LGD nalezy wspiera¢, w pierwszej kolejno$ci, imprezy i lokalne wydarzenia (13 na 25 wskazan) oraz
dziatalno$¢ lokalnych zespotéw i produkty lokalne (po 9 wskazan). Podobnie i tutaj LSR jest odpowiedzig na te oczekiwania
spotecznosci lokalnej, tym samym nalezy szeroko upowszechniac jej zapisy i generalnie dziatalno$¢ prowadzona przez LGD.

Cel 2: Informowanie potencjalnych wnioskodawcow o celach gtéwnych LSR, zasadach przyznawania dofinasowania oraz

typach operacji, ktére beda miaty najwieksze szanse wsparcia z budzetu LSR wraz ze wskazaniem zasadach interpretac;ji

kryteridow oceny uzywanych przez rade LGD Korona Sadecka.

Uzasadnienie dla celu 2:

o  wiekszos¢ badanych podmiotdéw z obszaru LGD z sukcesem ubiegata sie o dofinansowanie zewnetrzne i planuje takze ubiegaé
sie 0 wsparcie ze srodkow zewnetrznych w kolejnej perspektywie finansowej, natomiast uzyskane wsparcie bedzie przeznaczone
na realizacje projektow zwigzanych z aktywizacjg mieszkancow, rozbudows infrastruktury spotecznej, kulturalnej i sportowej, a
takze promocije regionu;

o ponadto najwieksze wsparcie zdaniem badanych powinno dotyczy¢ takich kwestii jak pomoc merytoryczna w zakresie pisania
projektdéw, wypetniania wnioskdw oraz doradztwo i pomoc przy rozliczaniu wnioskow.

Tym samym cel 2 ma wyrazne uzasadnienie'.

Cel 3: Uzyskanie informacji zwrotnej na temat jakoSci pomocy Swiadczonej przez LGD Korona Sadecka w kontekscie

wprowadzenia korekt w zakresie i sposobie oferowanej pomocy.

Uzasadnienie dla celu 3:

Wdrozenie niniejszego celu komunikacji pozwoli na uruchomienie rzeczywistych funkcji informacji zwrotnej jakie zaktada Plan

Komunikaciji. Tym samym jest to warunek efektywnosci dziatania Planu Komunikaciji.

Dziatania komunikacyjne i odpowiadajace im srodki przekazu.

Przygotowujac Plan Komunikacji miano na uwadze, iz musi on uwzglednic:

o preferowane przez mieszkancdw formy komunikacji (wyniki badan spotecznych) czyli Internet i kontakty bezpo$rednie;

o czas jaki on obejmuje, czyli wieloletni proces prowadzenia dziatari komunikacyjnych, a w ramach niego utrzymanie wieloletniej
mobilizacji spotecznej na przedmiocie LSR (na przestrzeni 2016 i 2023 roku).

Dlatego tez zdecydowano sie na realizacje kilku wyraznie autonomicznych dziatan komunikacyjnych prowadzonych poprzez

zastosowanie roznorodnych $rodkéw przekazu (narzedzia internetowe, kontakty bezposrednie, ale takze kontakty ze spoteczno$ciami

portalu Facebook, systematycznie wpisy na www, badania satysfakcii, i inne).

Dodatkowo niniejszy Plan Komunikacji rézni si¢ od dotychczas prowadzonych dziatan istotq oferowanego przekazu - jest to

bowiem plan komunikacji, czyli przekazu informacji i odbioru informacji zwrotnej, a nie tylko przekazu informacii (jednostronnego — od

nadawcy do odbiorcy przekazu), jak to miato miejsce w dotychczas prowadzonych dziataniach informacyjnych przez LGD Korona

Sadecka.

Planie Komunikacji zaktada przeprowadzenie nastepujacych dziatan komunikacyjnych odpowiadajacym trzem celom komunikacii:

Dziatanie komunikacyjne Cel1 Cel 2 Cel 3
Komunikacja w oparciu 0 nowoczesne technologie przekazu. 0 0 0
Komunikacja w przekazie bezpo$rednim. 0

Kampania informacyjna dotyczacq informowania potencjalnych wnioskodawcéw o celach
gtéwnych LSR, zasadach przyznawania dofinasowania oraz typach operacii, ktdre beda miaty
najwieksze szanse wsparcia z budzetu LSR wraz ze wskazaniem zasadach interpretacii 0

' Szczegotowe wyniki badan spotecznych dostepne sg w raporcie z badan prowadzonych w ramach opracowania LSR na terenie
obszaru LGD Korona Sadecka.



kryteribw oceny uzywanych przez rade LGD Korona Sadecka.
Komunikacja zwrotna czyli pozyskiwanie informacji o jakosci ustug $wiadczonych przez LGD 0
Korona Sadecka.

Komunikacja w oparciu o nowoczesne technologie przekazu

To dziatania komunikacyjne prowadzone z wykorzystaniem narzedzi internetowych na ktorych oparte zostaty nastepujace $rodki

przekazu: strona www LGD Korona Sadecka, strony www Miasta i Gminy Grybéw, Gminy Chetmiec i Gminy Kamionka Wielka, strona

LGD Korona Sadecka prowadzona na portalu spotecznosciowym Facebook. W oparciu o howoczesne technologie zostanie réwniez

przeprowadzona kampania promujaca postawy proekologiczne.

Dziatanie to przeciwdziata wykluczeniu spotecznemu i wzmacnia kapitat spoteczny poniewaz docieranie z informacjg do szerokiego

grona mieszkancow obszaru LGD, czyli grupy o réznym statusie materialnym, wyksztatceniu, wieku, catodobowo, bez ograniczen co

do miejsca udzielania informaciji (bez barier architektonicznych, przestrzennych, czasowych, itp.). Tym samym jest dogodne m.in. dla

0s6b niepetnosprawnych ruchowo.

Komunikacja w przekazie bezposrednim

Bazujac na dotychczasowych doswiadczeniach dziatania LGD Korona Sadecka oraz oczekiwaniach spotecznosci lokalnej, wyrazanych

w badaniach spotecznych (realizowanych w ramach opracowania LSR) oraz spotkaniach/warsztatach prowadzanych w ramach prac

nad LSR, za wartoSciowe dziatanie komunikacyjne uznano przekaz bezposredni w ramach ktérego przewidziane sg nastepujace

srodki przekazu: spotkania z miodzieza, docieranie do wiernych poprzez dodanie komunikatdw do ogtoszer duszpasterskich,

spotkania ze spotecznosciag lokalng przy okazji imprez lokalnych, konferencja podsumowujaca realizacje LSR - prezentacja efektow

LSR, udziat w targach zewnetrznych, a takze organizowane przez LGD inicjatywy promujace przedsigbiorczo$¢ np. konkursy,

warsztaty i inne przedsiewziecia edukacyjne.

Dziatania to przeciwdziata wykluczeniu spotecznemu i wzmacnia kapitat spoteczny poniewaz komunikacja prowadzona jest z

osobami ktore z réznych wzgledéw mogac podlega¢ wykluczeniu cyfrowemu, a tak otrzymujg informacje. Ponadto poprzez organizacje

spotkan w sotectwach, spotykajac sie z mtodziezg w szkotach czy miejscach spotkan zwigzanych z kultem religijnym, mozliwe jest

dotarcie z przekazem do osdb majacych problemy z przemieszczaniem sie na wigksze odlegtosci (tu np. osoby opiekujace sie

osobami zaleznymi, osoby niepetnosprawne, seniorzy, mtodziez niepetnoletnia), oséb bezrobotnych dla ktérych spotkania blisko

miejsca zamieszkania sg atrakcyjne (brak ograniczen finansowych — koszty dojazdu, itp.).

Kampania informacyjna dotyczaca informowania potencjalnych wnioskodawcow o celach gtéwnych LSR, zasadach

przyznawania dofinasowania oraz typach operacji, ktére beda mialy najwieksze szanse wsparcia z budzetu LSR wraz ze

wskazaniem zasadach interpretacji kryteriow oceny uzywanych przez rade LGD Korona Sadecka

Kampania informacyjna przewiduje uzycie zestawu réznych $érodkéw przekazu w celu skutecznego dotarcia z informacjg do

potencjalnych przysztych beneficjentéw budzetu LSR. Tym samym przewidziane $rodki przekazu to:

o Srodki wykorzystujgce narzedzia internetowe: strona www LGD Korona Sadecka, strony www gmin (Miasta i Gminy Grybdw,
Gminy Chetmiec i Gminy Kamionka Wielka), strona LGD Korona Sadecka prowadzona na portalu spotecznosciowym Facebook,

o spotkania informacyjne w sotectwach,

spotkania z wiernymi kosciofa katolickiego — poprzez ogtoszenia duszpasterskie — przekaz informacji o naborach do konkurséw

lub grantow,

szkolenia dla potencjalnych wnioskodawcéw,

szkolenia dla Rady, Zarzadu i pracownikéw biura LGD Korona Sagdecka,

Magazyn Lokalny Korony Sadeckiej — kwartalnik,

plakat informacyjny,

o ulotka informacyjna.

Kampania informacyjna przeciwdziatata wykluczeniu spotecznemu i wzmacnia kapitat spoteczny, poniewaz pozwala na dotarcie z

informacjq do szerokich grup odbiorcéw poprzez wykorzystywanie narzedzi internetowych, co jest bezsprzecznie korzystne takze w

docieraniu do 0séb niepetnosprawnych ruchowo. Ponadto docieranie z informacjami do spotecznosci lokalnej w formie przekazu

bezposredniego — spotkania bezposrednie przyczyniajg sie do niwelowania potencjalnych bariery typu wykluczenie cyfrowe grup/oséb.

Dodatkowo spotkania bezpo$rednie sg korzystng forma pozyskania informacji dla os6b majgcych problemy z przemieszczaniem si¢ na

wieksze odlegtosci (tu np. osoby opiekujace sie osobami zaleznymi, osoby niepetnosprawne, seniorzy, mtodziez niepetnoletnia) oraz

dla os6b bezrobotnych dla ktérych spotkania blisko miejsca zamieszkania sg atrakcyjne (brak ograniczen finansowych).

Komunikacja zwrotna, czyli pozyskiwanie informacji o jako$ci ustug $wiadczonych przez LGD Korona Sadecka.

Dziatanie to buduja nastepujace srodki przekazu:

o badania mieszkafcoéw — badania ankietowe (PAPI) poziomu zadowolenia,

o badania kwestionariuszem ankiety w technice badan audytoryjnych - przy spotkaniach z mieszkancami, mtodzieza, szkoleniach,
itp.,

o ankieta w wersji elektronicznej do pobrania na stronach www: LGD Korona Sadecka,

o badania CAWI beneficjentéw Srodkéw z budzetu LSR - ocena dziatar komunikacyjnych.

Dziatanie komunikacyjne, skoncentrowane na pozyskiwaniu informacji zwrotnej, przeciwdziata wykluczeniu spotecznemu i

wzmacnia kapitat spoteczny, poniewaz dzigki réznorodnosci zastosowanych technik badawczych pozwala dociera¢ z badaniami do

réznych grup budujacych spoteczno$¢ lokalng obszaru LGD Korona Sadecka. Co istotne, proponowane $rodki przekazu sg tak

dobrane aby minimalizowa¢ ograniczenia dotarcia do grup defaworyzowanych czy zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

Zestaw dziatan komunikacyjnych, wraz z réznorodnym wachlarzem Srodkdéw przekazu, zostat tak skonstruowany, aby stale,

wielokanatowo i w sposéb réznorodny, prowadzi¢ szeroko zakrojone dziatania informacyjne i komunikacyjne (pozyskiwanie informacii
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zwrotnej) skierowane do grona adresatéw celem zapewnienia petnej realizacji LSR. Rdwnoczesnie w sytuacji zaobserwowania
problemow z realizacja LSR, niskim poparciem spotecznym dla dziatan realizowanych przez LGD przewiduje si¢ — na poziomie
dziatari komunikacyjnych - intensyfikacje danego dziatania komunikacyjnego, stosownie do zdiagnozowanego problemu oraz
uruchomienie dodatkowych dziatarn komunikacyjnych pierwotnie nie przewidzianych w planie komunikacji a mogacych efektywnie
wptynaé na niwelacje problemu.

Adresaci dziatan komunikacyjnych.

W Planie Komunikacji zastosowano rozne dziatania, i sktadajace si¢ na nie rozne Srodki przekazu, aby ostateczny przekaz
komunikacyjny miat zarowno tzw. powszechny charakter, ale takze docierat do grup szczegdinie zainteresowanych realizacjg LSR.

W Planie Komunikaciji dziatania zaproponowane (i tym samym $rodki przekazu je realizujgce) uwzgledniajg takze tzw. tto przekazu —
przyktadowo: spotkania bezpo$rednie w sotectwach to odpowiedz na fakt, iz w spoteczno$ciach wiejskich kontakty bezpo$rednie sq
najbardziej tradycyjnymi i przez to wiarygodnymi zrodtami przekazu informacji, a uzycie narzedzi internetowych to odpowiedz na ducha
dzisiejszych czasow i powszechnos¢ elektronicznych form kontaktéw migdzyludzkich.

Grupy adresatow przekazu komunikacyjnego wyszczegdlnione w Planie Komunikacji to: osoby fizyczne z terenu LGD Korona
Sadecka, przedsiebiorcy z terenu LGD Korona Sadecka, organizacje pozarzadowe z terenu LGD Korona Sgdecka, miodziez szkolna
w wieku gimnazjalnym z terenu LGD Korona Sadecka, samorzady gmin z obszary LGD Korona Sadecka, spotecznos¢ obszaru LGD
Korona Sadecka korzystajaca z Internetu, spoteczno$é lokalna terenu LGD Korona Sadecka jako cato$c¢.

Analiza efektywnosci zastosowanych dziatan komunikacyjnych i sSrodkéw przekazu.

W ramach Planu Komunikacji przewidziano badania efektywnosci stosownych dziatan komunikacyjnych i towarzyszacych im Srodkéw
przekazu poprzez realizacie kilku metod badan spotecznych, iloSciowych — naleza do nich: badanie poziomu zadowolenia
mieszkancow prowadzone technikg PAPI (badania ankietowe w terenie), badania prowadzone kwestionariuszem ankiety w technice
badan audytoryjnych (przy spotkaniach z mieszkafcami, mtodziezg, szkoleniach, itp.), badanie ankietg w wersji elektronicznej CAWI
(do pobrania na stronie www LGD Korona Sadecka) oraz badanie CAWI beneficientdw Srodkéw z budzetu LSR. Zaktada sie
dokonywanie przegladéw efektywno$ci w dwéch cyklach ewaluacyjnych: pierwszy po okresie 2016 — 1018 i drugi po okresie 2019 —
2022.Analiza uzyskanych wynikow pozwoli zweryfikowa¢ jakos¢, skutecznos¢ prowadzonych dziatan komunikacyjnych i moze
przyczyni¢ sie do weryfikacji Planu Komunikacji (je$li zajdzie taka potrzeba).

Opis wnioskow/opinii zebranych podczas dziatan komunikacyjnych, sposobu ich wykorzystania w procesie realizacji LSR.
Realizacja 3 celu komunikacyjnego, poprzez prowadzenie cyklu badan spotecznych (opis szczegétowy przewidzianych do podijecia
dziatan, srodkoéw przekazu i wskaznikébw wraz z harmonogramem zawarta w tabeli powyzej) dostarczy informacji na temat
funkcjonowania LGD i realizacji LSR. Ponadto podczas dziatan prowadzonych przez LGD na przestrzeni realizacji LSR zostang
zastosowane dodatkowe, jakosciowe metody pozyskiwania informacji o dziatalnosci LGD i realizacji LSR w postaci: prowadzonych
krotkich wywiaddéw z respondentami (uczestnikami dziatan podejmowanych przez LGD) celem pozyskania informacji/zebrania opinii
dotyczacych dziatalnosci LGD i realizacji LSR. Pozyskane informacje (z roznych zrodet badawczych przewidzianych w Programie
Komunikaciji i opisane wczesniej) postuzg do aktualizacji LSR oraz usprawnianie dziatalnosci LGD. Tym samym przewiduje sie
dokonywanie przegladéw efektywno$ci realizacji LSR i dziatania LGD. Planowana czestotliwo$¢ dokonywania przegladow
efektywno$ci realizacji LSR i dziatania LGD — w oparciu o wyniki uzyskane z badan - to okresy: 2016 — 2018, 2019 - 2021. Wyniki
przegladow (wnioski z nich wynikajace), jesli beda wskazywac na koniecznos¢ zmian funkcjonowania organéw LGD, korekty procedur,
itp., beda uwzgledniane przy budowaniu rekomendacji dla LGD w zakresie realizacji dziatan czy rekomendacji w zakresie wdrazania
LSR. Bedg one takze wchodzi¢é w skiad zbiorczy zmian wynikajacych z monitoringu i ewaluacji (patrz: Procedura monitoringu
ewaluacji LSR i LGD).

Catkowity budzet przewidziany na dziatania komunikacyjne w okresie realizacji LSR.

W tabeli wystepujg nastepujace skroty dotyczace poszczegolnych dziata komunikacyjnych: A — komunikacja w oparciu 0 nowoczesne
technologie przekazu; B — komunikacja w przekazie bezposrednim; C — kampania informacyjna dotyczaca informowania potencjalnych
wnioskodawcédw o celach gtéwnych LSR, zasadach przyznawania dofinasowania oraz typach operacii, ktore beda miaty najwigksze
szanse wsparcia z budzetu LSR wraz ze wskazaniem zasadach interpretacji kryteribw oceny uzywanych przez rade LGD, D -
komunikacja zwrotna, czyli pozyskiwanie informacji o jako$ci ustug $wiadczonych przez LGD Korona Sadecka.

Dziatanie Wysoko$¢ Srodkéw w poszczegoinych latach (z4)
komunikacyjne 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 razem
A 1.140 1.140 1.140 1.140 15.390 1.140 1140 | 1.140,00 | 23.370
B 2.850 9.500 2.850 9.500 2.850 2.850 12.350 - 42.750
C 18.810 32.110 32.110 32.110 32.110 26.600 26.600 - 200.450
D 1.900 - - 2.850 - - 2.850 - 7.600
Catkowity budzet Planu Komunikaciji | 274170 zt




Dziatania komunikacyjne przewidziane w Planie Komunikacji LSR LGD Korona Sadecka wraz z zakladanymi wskaznikami, Srodkami przekazu oraz terminami realizacji

Nazwa dziatania

Wskazniki dla dziatania komunikacyjnego wraz z

Srodki przekazu

Rok realizacji

Adresaci dziatania komunikacyjnego

komunikacyjnego warto$ciami
wraz z
realizowanym
komunikacyjnym NN N NN
e aktualizacja informacji na stronie www LGD strona www LGD 0/0[{0]0 [0]0 |0 |0 | Spotecznos¢ lokalna obszaru LGD Korona
Komunikacja w (minimum raz w miesigcu); strony www gmin Grybéw, [ 0[0[0|0 [0|0 |0 |0 | Sadecka korzystajaca z Internetu. Osoby
oparciu o e licznik odwiedzin na stronie www LGD Chetmiec, Kamionka fizyczne z terenu LGD Korona Sadecka
nowoczesne (utrzymanie statego poziomu Wielka (korzystajacy z Internetu). Przedsigbiorcy z
technologie zainteresowania); strona LGD na Facebooku | 0| 0|00 (0[O0 |0 |0 | terenulLGD Korona Sadecka (korzystajacy z
przekazu e aktualizacja informaciji na stronach www gmin Internetu). Organizacje pozarzadowe z terenu
LGD (minimum raz w miesiacu); LGD Korona Sadecka (korzystajacy z
Cel 1 ° aktywnoéé na Stronie LGD umieszczonej na Internetu). NHOdZiei SZkOlna w Wieku
Cel 2 Facebooku (minimum 1 wpis na tydzien). gimnazjalnym z terenu LGD Korona Sadecka
Cel3 e 1 kampania promujaca postawy (korzystajacy z Internetu). W tym grupy
proekologiczne Film umieszczony na 0 dgfaworyzowane jak np. osoby o
stronach www i facebooku niepetnosprawne ruchowo, osoby opiekujace
sie osobami zaleznymi, bezrobotni (w ramach
korzystania z Internetu w nielimitowanym
czasie dostepu do informacji).
o 18 spotkan z mtodziezg na przestrzeni lat spotkania z modziezg w 0[0]0 Spoteczno$¢ lokalna obszaru LGD Korona
Komunikacja w 2016 -2018 ; szkotach gimnazjalnych z Sadecka.
przekazie e 28 spotkan ze spotecznoécig lokalng podczas | obszaru LGD Korona Mtodziez szkolna.
bezposrednim imprez lokalnych (po 4 spotkania/rok) Sadecka W tym grupy defaworyzowane jak np. osoby
w/w odpowiadaja nastepujacym wskaznikom spotkania ze 0/0{0{0 (0|0 |O niepetnosprawne ruchowo, osoby opiekujace
Cel 1 obligatoryjnym: liczba spotkar informacyjno- spotecznoscig lokalng sie osobami zaleznymi, bezrobotni (w ramach
konsultacyjnych z mieszkaricami (produkt) oraz podczas imprez lokalnych spotkan w sotectwach — blisko$¢ miejsc
liczba 0s6b uczestniczacych w spotkaniach udziat w targach 0 0 zamieszkania).
informacyjno-konsultacyjnych — 15 oséb/spotkanie | zewnetrznych (2 wyjazdy) Potencjalni odwiedzjacy/ inwestorzy/
(rezultat); a takze liczba 0sob zadowolonych ze konferencja touroperatorzy dla LGD Korona Sgdecka
spotkan przeprowadzonych przez LGD - 80% podsumowuijaca realizacje (bioracy udziat w targach).
(rezultat) LSR
e 2 udziaty w targach zewnetrznych; Inicjatywy promujace 0
¢ 1 konferencja podsumowujgca realizacje LGD | przedsiebiorczo$¢ (1 szt.)
- 100 uczestnikow
e 1inicjatywa promujgca przedsiebiorczo$¢




Kampania
informacyjna
dotyczaca
informowania
potencjalnych
wnioskodawcow o
celach gtownych
LSR, zasadach
przyznawania
dofinasowania oraz
typach operaciji,
ktére bedg miaty
najwieksze szanse
wsparcia z budzetu
LSR wraz ze
wskazaniem
zasadach
interpretacii
kryteridw oceny
uzywanych przez
rade LGD Korona
Sadecka.

Cel 2

informacije o naborach (konkursy, projekty
grantowe) na stronie www LGD, stronach
www gmin LGD (Grybéw, Chetmiec,
Kamionka Wielka), stronie LGD na
Facebooku — w kazdym roku kiedy wystepuje
nabdr do konkursu lub projektu grantowego
czyli w latach: 2016, 2017,2018, 2019, 2020;
53 spotkan w sotectwach (w kazdym
sotectwie jedno spotkanie);

115 wystanych présb o odczytanie informacii
w trakcie ogtoszen duszpasterskich w kazdej
parafii z terenu LGD Korona Sadecka w
kazdym roku kiedy odbywa sie nabér (po
jednym ogtoszeniu/ rok / parafia);

5 szkolen dla potencjalnych wnioskodawcow -
w kazdym roku kiedy odbywa sie nabor do
konkursu lub projektu grantowego (po 1
szkoleniu/rok);

125 osobodni szkolen dla Rady, Zarzadu i
pracownikdw biura LGD;

Magazyn Lokalny Korona Sadecka — 26 wyd;
5 edycji plakatu informacyjnego oraz ulotki
dotyczacych naboréw do konkurséw lubl/i
projektow grantowych w danym roku
kalendarzowym;

Liczba podmiotow, ktorym udzielono
indywidualnego doradztwa — 20 w okresie
naboru

Liczba 0sdb, ktdre otrzymaty wsparcie po
uprzednim udzieleniu indywidualnego
doradztwa w zakresie ubiegania sie 0
wsparcie na realizacje LSR, $wiadczonego w
biurze LGD — 60%

strona www LGD, strony
www gmin LGD, strona
LGD na Facebooku -
zestaw narzedzi
internetowych

spotkania informacyjne w
sofectwach

informacja do wiernych —z
wykorzystaniem ogtoszen
duszpasterskich w
parafiach katolickich z
terenu LGD

szkolenia dla
potencjalnych
wnioskodawcow — przed
naborami

szkolenia dla Rady,
Zarzadu i pracownikow
biura LGD Korona
Sadecka (poprzedzajace
szkolenia dla
potencjalnych
whioskodawcow)

wydawanie Magazynu
Lokalnego Korony
Sadeckiej — kwartalnik
wiasny wydawany przez
LGD Korona Sadecka

plakat informacyjny

ulotka informacyjna

Spotecznosé lokalna obszaru LGD Korona
Sadecka — w tym korzystajacy z Internetu lub/i
bioracy udziat w spotkaniach bezposrednich
lub/i $ledzacy prase lokalng (wydawnictwo
LGD) — w tym grupy defaworyzowane (jak
wyzej).

Osoby fizyczne z terenu LGD Korona Sadecka.
Przedsiebiorcy z terenu LGD Korona Sadecka.
Organizacje pozarzadowe z terenu LGD
Korona Sadecka.

Samorzady gmin z terenu LGD Korona
Sadecka.

Komunikacja
zwrotna czyli
pozyskiwanie
informaciji o jakosci
ustug Swiadczonych
przez LGD Korona
Sadecka

badania spoteczne iloSciowe mieszkacow z
obszaru LGD Korona Sadecka - 1 tura
badawcza;

2 cykle badawcze (pierwszy prowadzony
przez okres 2016 — 2018 i raportowany w
roku 2019 i drugi cykl badawczy prowadzony
przez okres 2019 — 2021 i raportowany w

badania zadowolenia
mieszkancéw (PAPI)

badania ankietg
audytoryjng — spotkania z
mieszkaricami, miodzieza,
uczestnikami szkolen

badania ankieta on-line (do
pobrania ze strony www

Spoteczno$¢ lokalna obszaru LGD Korona
Sadecka — w tym korzystajacy z Internetu lub/i
bioracy udziat w spotkaniach bezpo$rednich —
w tym grupy defaworyzowane (jak wyzej).
Osoby fizyczne z terenu LGD Korona Sadecka.
Przedsiebiorcy z terenu LGD Korona Sadecka.
Organizacje pozarzadowe z terenu LGD
Korona Sadecka.




2022 roku - w oparciu o zebrane ankiety LGD Korona Sadecka) Samorzady gmin z terenu LGD Korona

Cel 3 audytoryjne przeprowadzone w ramach Sadecka.
spotkan z mieszkarcami/mtodzieza/ badania CAWI 0 0
uczestnikami szkolen w latach: beneficjentow $rodkow z
2016,2017,2018,2019,2020 i 2021); LSR (ocena dziatan

e 2 cykle badawcze metoda CAWI - ankieta on- | komunikacyjnych)
line — samokodujace sie narzedzie badawcze
(pierwszy cykl po okresie zbierania danych z
ankiety 2016-2018 i dalej po okresie 2019-
2021);

o 2 cykle badawcze beneficjentdw $rodkéw z
LSR - badania CAWI - ankieta on-line
(pierwszy cykl po okresie 2016-2018 i dalej
po okresie 2019-2021. Badania prowadzone
stosownie w roku 2019 i w roku 2022).

Legenda do tabeli:

Cel 1: Szeroka informacja o dziataniach podejmowanych i przewidzianych do podjecia przez LGD.

Cel 2: Informowanie potencjalnych wnioskodawcdw o celach gtownych LSR, zasadach przyznawania dofinasowania oraz typach operacii, ktére bedg miaty najwieksze szanse wsparcia z budzetu
LSR wraz ze wskazaniem zasadach interpretacii kryteridw oceny uzywanych przez rade LGD Korona Sadecka.

Cel 3: Uzyskanie informaciji zwrotnej na temat jako$ci pomocy $wiadczonej przez LGD Korona Sadecka w kontek$cie wprowadzenia korekt w zakresie i sposobie oferowanej pomocy.

0 -realizacja dziatania komunikacyjnego wraz ze stosownymi Srodkami przekazu, w danym roku kalendarzowym.

Planowane efekty dziatan komunikacyjnych. Stosownie do postawionych celéw komunikacyjnych przewidziano nastepujace efekty dziatari komunikacyjnych:

Cel 1: Szeroka informacja o dziataniach podejmowanych i przewidzianych do podjecia przez LGD.

Efekt realizacji celu: wzrost 30%-owy poinformowania spotecznosci lokalnej LGD Korona Sadecka o dziataniach prowadzonych przez LGD. Sposéb pomiaru: zestawienie badan spotecznych
prowadzonych na etapie budowy LSR (procent 0séb poszukujacych informaciji o dziataniach prowadzonych przez LGD Korona Sadecka) z badaniem zadowolenia mieszkancéw PAPI
(badania spoteczne prowadzone w 2022 r.).

Cel 2: Informowanie potencjalnych wnioskodawcow o celach gtéwnych LSR, zasadach przyznawania dofinasowania oraz typach operacji, ktére beda mialy najwigksze szanse
wsparcia z budzetu LSR wraz ze wskazaniem zasadach interpretacji kryteriow oceny uzywanych przez rade LGD Korona Sadecka.

Efekt realizacji celu: 30%-owy wzrost poinformowania wnioskodawcéw o celach gtownych LSR, zasadach przyznawania dofinasowania, typach operaciji oraz zasadach interpretacji kryteriow
oceny uzywanych przez Rade LGD Korona Sgdecka. Sposob pomiaru: zestawienie badan spotecznych prowadzonych na etapie budowy LSR (procent 0séb poszukujgcych informacji o
dziataniach prowadzonych przez LGD Korona Sadecka) z badaniem zadowolenia mieszkarcow PAPI (badania spoteczne prowadzone w 2022 r.).

Cel 3: Uzyskanie informacji zwrotnej na temat jakosci pomocy Swiadczonej przez LGD Korona Sadecka w kontekscie wprowadzenia korekt w zakresie i sposobie oferowanej
pomocy.

Efekt realizacji celu: dysponowanie rzetelng wiedza o wynikach procesu ewaluacji prowadzonych dziatari komunikacyjnych i wprowadzaniu w oparciu o nig stosownych korekt/zmian zgodnie z
procesem ewaluacji wewnetrznej prowadzonych dziatan (procedura monitoringu LSR).



